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RESUMEN
El presente estudio tuvo como objetivos identificar las estrategias utilizadas para integrar la tecnología en los 
procesos de formación de los licenciados en pedagogía infantil, así como, los recursos tecnológicos más usados, 
sus ventajas y desventajas. Se realizó una revisión sistemática, según los fundamentos de la declaración PRISMA, 
de los trabajos indexados en las bases de datos Web of Science, Scopus y ProQuest entre 2010 y 2021. Los 
resultados muestran que las principales estrategias utilizadas son: integración de la tecnología en los currículos, 
cursos de formación externos al programa e integración de la tecnología en los procesos de formación. Asimismo, 
se ha constatado que el uso e integración de la tecnología durante el proceso formativo, fortalece las prácticas 
pedagógicas de los licenciados en sus aulas.

Palabras claves: profesores en formación, estrategias de aprendizaje, tecnología educativa, educación infantil.

ABSTRACT
The present study aimed to identify the strategies used to integrate technology in the on the training of preschool 
graduates, as well as the most used technological resources, their advantages, and disadvantages. A systematic 
review was carried out, according to the foundations of the PRISMA declaration, of the works indexed in the Web 
of Science, Scopus and ProQuest databases between 2010 and 2021. The results show that the main strategies 
used are integration of technology in curricula, training courses outside the program and integration of technology 
in classroom teaching processes. Likewise, it has been found that use and integration of technology during the 
training process strengthens the pedagogical practices of graduates in their classrooms.

Key words: Preservice teacher education, learning strategies, educational technology, early childhood 
education. 
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1. 	 INTRODUCCIÓN

Uno de los principales aspectos que se hizo evidente en la pandemia producida por el virus 
SARS-CoV-2, es la necesidad que todos los sectores de la sociedad tienen del uso de la 
tecnología y como esta se ha convertido en parte de la cotidianidad de las personas. Saber cómo 
usarla, integrarla y aplicarla es uno de los mayores retos a los que se enfrentan los profesionales 
de este siglo. Sin embargo, aún son muchos los programas de formación que no involucran el 
desarrollo de las competencias digitales como parte transversal de su malla curricular.

Lo anterior, quedo en evidencia cuando miles de empleados estuvieron confinados 
en sus hogares al inicio de la pandemia, y quisieron dar continuidad a sus actividades 
laborales. Particularmente, en las instituciones de educación básica y media, se hizo visible 
el bajo nivel en las competencias digitales que tenía el profesorado (Núñez et al., 2020), 
debido en cierta medida, a que estas no son una de las fortalezas con las que cuenten los 
programas de formación de licenciados a nivel latinoamericano. 

Especialmente, en los programas de pedagogía infantil en donde el desarrollo de 
las competencias digitales no suele tenerse en cuenta en el diseño del currículo de estos 
programas, no obstante, al revisar la literatura fue posible identificar que para muchas 
instituciones educativas a nivel mundial, este es un aspecto que resulta fundamental, ya 
que, permite a los licenciados transformar sus prácticas pedagógicas en pro de que estas, 
respondan a las necesidades y características del entorno actual, aprovechando el potencial 
de las TIC en la contribución de los procesos de aprendizaje, creando experiencias durante 
la formación profesional que les posibilite un mejor desempeño en sus futuros roles como 
docentes (Meléndez, 2012). Ahora bien, es importante entender que las TIC, son un 
instrumento adicional que se encuentra presente en el contexto de desarrollo de los niños, 
quienes entran en contacto directo con la tecnología y sus artefactos, desde antes de iniciar 
su proceso de formación en una institución educativa. 

En este sentido, es importante recordar el papel de la educación como pieza 
fundamental en la formación de los ciudadanos, proceso que aporta no solo, a la reflexión 
sobre los múltiples factores que se asocian al adecuado desarrollo de las dimensiones 
del ser humano, sino también al desarrollo de las competencias que se deben alcanzar 
para ejercer su ciudadanía. Particularmente, a nivel de la primera infancia, se espera que 
las instituciones ayuden a los niños no solo a desarrollar las habilidades sociales que les 
permitan formar parte activa de la sociedad, sino también a adquirir los conocimientos y 
competencias que les permitan conocer y comprender el mundo que les rodea.

Un mundo que cada día se ha ido transformando, gracias al papel fundamental que 
tienen dentro de él, las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC). Y es 
que para comprender esto, solo hace falta recordar el papel que dichas tecnologías 
desempeñaron durante la fase de confinamiento que vivió el mundo durante la pandemia 
generada por el COVID-19, específicamente, el papel que estas tuvieron para que muchos 
niños y jóvenes lograran tener continuidad a sus procesos formativos.

Sin embargo, mal haríamos en no reconocer las dificultades que tuvieron que enfrentar 
los docentes y en especial los licenciados de pedagogía infantil, quienes no contaban con 
las competencias digitales necesarias (Langub y Lokey-Vega, 2017), para dar continuidad 
al proceso formativo de sus estudiantes. Lo anterior se debe particularmente a dos 
aspectos, el primero de ellos tiene que ver con el desconocimiento de los licenciados de 
las herramientas digitales que podrían ayudarlos a desarrollar las actividades que tenían 
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previstas en su planeación y la segunda a la falta de conocimiento que tienen los mismos 
de las estrategias de integración TIC, que resultan más pertinentes integrar en los procesos 
de formación de la primera infancia (Ahmed y Parsons, 2013).

Ahora bien, con el fin de aportar a la comunidad académica elementos que ayuden a 
solucionar la situación antes presentada, la presente investigación se planteó la necesidad 
de dar respuesta a la siguiente pregunta: ¿Qué está pasando con la formación de los 
licenciados en pedagogía infantil en temas de tecnología educativa en el mundo?, a través 
de una revisión sistemática de la literatura publicada en la última década.

2. 	 MÉTODO

Para realizar la revisión se utilizó el método de revisión integrativa (Whittemore y Knafl, 
2005), cuya finalidad es la obtención de nuevas conclusiones a partir de los resultados de 
otras investigaciones ya realizadas. Se siguieron los principios establecidos en la declaración 
PRISMA (Urrútia y Bonfill, 2010), así como, las pautas metodológicas estandarizadas 
propuestas por Alexander (2020) para la elaboración de revisiones sistemáticas de calidad.

La finalidad de la revisión fue determinar cómo se está llevando a cabo la formación 
de los licenciados en pedagogía infantil en temas de tecnología educativa en el mundo. No 
obstante, para lograr comprender los alcances que dicha formación tiene en el profesorado, 
también se revisaron los usos que estos dan a la tecnología educativa dentro de sus prácticas, 
así como, los elementos más utilizados y las ventajas que se han presentado al integrar la 
tecnología en los procesos de formación en primera infancia.

Para la definición del corpus documental se utilizaron las siguientes tres bases de datos 
“Scopus”, “ProQuest” y “Web of Science” con el fin de contrastar y complementar la 
información obtenida en cada una de ellas. Para realizar la búsqueda de los documentos 
se utilizaron los siguientes términos: “Early childhood education”, “Early childhood 
teaching education”, “teacher education”, “technology childhood education”, “Formación 
de licenciados de preescolar “, “TIC” y los operadores Boolenaos “AND” y “OR”. La 
ecuación resultante en la búsqueda fue: (“Early childhood teaching education”) AND 
(“Early childhood education” OR “technology childhood education”) AND (“teacher 
education” OR “Formación de licenciados de preescolar “) AND (“TIC” OR “ICT”).

Tabla 1. Criterios de Inclusión y Exclusión definidos

Criterios de Inclusión Criterios de Exclusión

Estudios que reporten investigaciones en educación preescolar 
apoyada en TIC, e implementaciones de esta en el aula.

Actas de congresos, libros, 
capítulos de libros

Estudios de caso con prácticas educativas innovadoras, resultados 
fiables y significativos.  

Publicaciones duplicadas

Estudios disponibles en idiomas castellano e inglés. Estudios teóricos o de revisión

Estudios comprendidos entre 2010 y 2021

Fuente: Elaboración propia.



Estudios Pedagógicos LI, N° 1: 281-294, 2025
FORMACIÓN DE LOS LICENCIADOS EN PEDAGOGÍA INFANTIL SOBRE TECNOLOGÍA EDUCATIVA: REVISIÓN 
SISTEMÁTICA

284

Luego de aplicar la ecuación de búsqueda en las diferentes bases de datos se lograron 
identificar 985 documentos potenciales, por lo que se prosiguió a aplicar  los criterios 
de selección antes  indicados por parte de tres investigadores independientes, quienes 
revisaron los títulos y resúmenes de cada uno de los trabajos, posteriormente se compararon 
los resultados de cada uno y se delimitaron los estudios a 109 textos, posteriormente se 
procedió a leer a profundidad los textos aplicando los criterios de calidad a los documentos, 
lo que limito el corpus a los 60 textos finales incluidos en la revisión tal y como puede 
observarse a continuación.

Figura 1. Proceso para la selección de los textos incluidos en el estudio.

Para el proceso de análisis de los datos se siguió el método de análisis temático indicado 
por Braun y Clarke (2006), el cual consiste en los siguientes procesos: Familiarización de 
los datos, codificación inicial, búsqueda de patrones, revisión de patrones, definición de 
patrones y escritura y producción del informe final.

Los artículos seleccionados fueron finalmente leídos en profundidad, extrayendo las 
ideas claves relacionadas con las preguntas guías que orientan la revisión, estás ideas 
fueron revisadas por el equipo de investigación para hacer una validación y brindar una 

Total, de publicaciones identificadas en
las bases de datos.

Scopus=470
WoS=412

ProQuest=103 Aplicación criterios de exclusión: actas de 
congresos, libros, capítulos de libros, 
publicaciones duplicadas, estudios teóricos o 
de revisión

Artículos Filtrado por Título y Resumen 
n= 639

Aplicación criterios de Inclusión:
n= 380

Artículos elegidos para lectura completa 
n= 109

Artículos descartados luego de la lectura 
completa y aplicar los criterios de calidad

n= 40

Artículos que cumplen todos los criterios 
utilizados en el estudio 

n= 60
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mejor unificación y agrupación, esto permitió la construcción de categorías de análisis 
emergentes, que contribuyeron a dar respuesta a la pregunta que originó esta revisión.	

3. 	 RESULTADOS

Con el fin de dar respuesta a la pregunta que formuló esta revisión, lo resultados se 
presentan, iniciando por el estado de la formación de los licenciados de preescolar en tema 
de tecnología, pasando por las estrategias utilizadas para favorecer este tipo de formación, 
seguido de la tecnología utilizada en este proceso, y por último las ventajas y desventajas 
de integrar la tecnología en el aula.

3.1. 	 PROCESO DE FORMACIÓN DE LOS LICENCIADOS DE PREESCOLAR EN TEMAS DE TECNOLOGÍA 

La integración curricular que un profesor recién formado realice entorno a las TIC, 
depende en gran medida de la experiencia que haya recibido durante sus estudios como 
licenciado (Lindahl y Folkesson, 2012), lo que ha generado que  muchos profesionales de 
la educación infantil tengan poca o ninguna comprensión de cómo usar la tecnología para 
apoyar sus procesos de formación, dado que los currículos con los que fueron formados no 
incluían estos componentes (Parette, Blum y  Quesenberry, 2010;  Ahmed y Parsons, 2013), 
Tal y como se hizo visible durante el proceso de confinamiento derivado de la pandemia 
generada por el Covid-19.

No obstante, en la actualidad, los programas de licenciatura en pedagogía infantil 
reconocen la importancia de formar a sus estudiantes en tecnología (Sancar Tokmak, 
2015), permitiendo así, que estos estén preparados para proporcionar oportunidades 
de aprendizajes que respondan a las necesidades actuales de la sociedad (Parikh, 2012; 
Shifflet, Toledo y Mattoon, 2012). 

Sin embargo, según ha sido evidenciado por Meléndez (2012), la formación en 
tecnología de los educadores de la primera infancia, requiere de más procesos de apoyo 
y acompañamiento, para lograr que esta sea integrada de forma consciente  y adecuada 
(Lindahl y Folkesson, 2012) para respaldar el desarrollo de los resultados previstos de 
aprendizaje, a través de  prácticas cautivadoras, y fortificantes (Meléndez, 2012). Asimismo, 
Aronin y Floyd (2013) coinciden en que aquellos profesores que reciben poca formación 
y preparación para el uso de la tecnología en general, les es más difícil aplicarla, que 
para aquellos que reciben capacitaciones en temas de tecnología, Sin embargo, al no estar 
transversal al currículo estos no logran desarrollar las habilidades necesarias, ni creen que 
estas se puedan implementar de manera efectiva en sus procesos de formación.

Recientes investigaciones han revisado como algunos institutos están preparando 
a los licenciados de primera infancia  en temas de tecnología, encontrando: (1) falta de 
competencia y confianza en la enseñanza con tecnología de maestros en formación, (2) 
falta de recursos tecnológicos adecuados, tanto en los institutos de capacitación docente 
previa al servicio como en las escuelas donde los estudiantes realizan sus pasantías, (3) 
falta de modelos y ejemplos de uso apropiado de la tecnología, importante para formar 
la identidad profesional de los docentes, y (4) una clara falta de motivación, porque la 
tecnología a menudo no es una parte obligatoria del plan de estudios (Sancar Tokmak, 
2015; Shmakova, 2016).
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Para terminar el reciente artículo de Royle, Stager y Traxler (2014), sugiere que si 
la formación docente no mira el impacto de las tecnologías actuales y las redes sociales 
sobre las formas en que aprenden los profesores en proceso formativo, la formación de 
docentes está en peligro de volverse irrelevante. Solo podemos imaginar lo que las futuras 
tecnologías pueden abarcar, y cómo podrían ser utilizados por los estudiantes y docentes 
del futuro.

3.2.	 ESTRATEGIAS UTILIZADAS PARA LA FORMACIÓN DOCENTE DE PREESCOLAR EN 

TECNOLOGÍA

Se espera que el proceso de formación a nivel de la primera infancia ayude a los niños 
a desarrollar las habilidades sociales, conocimientos y competencias que les permitan 
conocer y comprender el mundo que les rodea. Sin embargo, existe una gran desconexión 
entre la formación que reciben los futuros licenciados en pedagogía infantil en torno a las 
TIC, y, las habilidades y competencias que deberían tener en el ejercicio de su práctica 
(del Moral Pérez, y Martínez, 2010). Conscientes de esto, las facultades de educación se 
encuentran trabajando en diferentes propuestas, que permitan a los licenciados responder a 
las necesidades de la sociedad.

Para lograrlo se han planteado diferentes alternativas, una de ellas repensar los currículos 
para que los licenciados en pedagogía infantil que se encuentran en su etapa de formación 
puedan abarcar las necesidades de las nuevas generaciones y aportar a una sociedad en 
permanente estado de cambio (del Moral Pérez, y Martínez, 2010; Aldemir, Barreto y Kermani, 
2019). La integración de tecnología en la formación de los licenciados en pedagogía infantil 
se centra en encontrar las mejores prácticas, para incorporarlas en los planes de estudios 
como herramienta de enseñanza, logrando así optimizar el desarrollo de competencias  
y habilidades en la preparación de los licenciados a su vida docente (Ogegbo y Aina, 2020).

No obstante, uno de los aspectos que se deben revisar para que exista una integración 
adecuada de las TIC en los procesos educativos, es la existencia del nivel de desarrollo de 
las competencias tecno pedagógicas de los docentes mientras se capacitan en su etapa de 
inicial formación, es de particular importancia que adquieran competencias en temas de 
tecnología durante su educación en práctica (Gokdas y Torun, 2017; Reyes et al., 2017; 
Aldemir, Barreto y Kermani, 2019).

A pesar del aumento acceso a computadoras y dispositivos móviles más nuevos, el uso 
real de la tecnología en el aula sigue siendo poco frecuente, especialmente a principios de 
educación infantil (Blackwell et al., 2013). Por esto, Instefjord y Munthe (2016) coinciden 
en que para lograr una integración significativa de la tecnología se requiere currículos 
que utilicen actividades de aprendizaje auténticas. Las actividades auténticas permiten 
a los estudiantes tomar más control sobre lo que aprenden e integrar múltiples áreas de 
contenido y habilidades de manera integral.  

En este contexto, la contribución de las TIC al proceso educativo y su elegibilidad 
para ciertas áreas de contenido y métodos de enseñanza han hecho que la integración de la 
tecnología sea una prioridad en los programas de formación, (Archambault et al., 2010; Chai 
et al., 2012). Y es que como indican Brown, Englehardt y Mathers (2016) un cambio en la 
educación no es posible sin un cambio en la mentalidad del profesorado y en los planteamientos 
curriculares, así que es de vital importancia poder integrar en el contexto de la tecnología  
las necesidades educativas actuales (Hu y Yelland, 2017; Brown y Englehardt, 2017).
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Ahora bien, otra de las estrategias utilizadas plantea complementar el proceso formativo 
a través de cursos externos a los programas de formación, tales como: interacción social 
en plataformas a través de tecnologías basadas en web y herramientas de redes sociales 
(Cheon et al., 2012), interacción docente-alumno y desarrollo de la comunicación (Cheon 
et al., 2010; Tondeur et al., 2018), desarrollo de comunidades de aprendizaje,  recursos 
educativos abiertos, desarrollo del contexto de aprendizaje de acuerdo con la colaboración, 
enfoques de aprendizaje (Parette et al., 2013; Paratore et al., 2016), mejores interacciones 
con colegas y estudiantes (Cheon et al., 2010; Sancar Tokmak, 2015) y el uso de portafolios 
digitales (Hooker, 2017).

Otra de las estrategias utilizadas está encaminada a favorecer el desarrollo de recursos 
educativos que involucren la integración de tecnologías por parte de los licenciados en 
formación, para que estos puedan llevar dichos recursos a sus escenarios de práctica y 
puedan así comprender la forma en que estos pueden fortalecer el proceso formativo de 
sus estudiantes, ya sea a través de la creación de recursos educativos abiertos (Asghar, 
Erdoğmuş y Seitamaa-Hakkarainen, 2021), sitios web (Kavanoz, Yüksel y Özcan, 2015), 
videojuegos educativos (Sancar Tokmak, 2015) o dispositivos móviles (Kalogiannakis y 
Papadakis, 2020).

Bajo este panorama de estrategias implementadas, también hay investigaciones que 
hacen un llamado a considerar la formación del profesorado desde la sostenibilidad e 
impacto ambiental del uso de las tecnologías, buscando así dar una mirada de formación 
más integral (Baena-Morales, Martinez-Roig y Hernádez-Amorós, 2020).

De la misma manera, hay grandes cuestionamientos que giran en torno a la importancia 
de la formación del profesorado en el uso de TIC, pero más ahora en pandemia, hay un 
llamado a la necesidad de formación entorno a la educación virtual y cómo aplicarla en los 
pequeños (Mou y Kao, 2020; Jiménez, Martínez y Fernández, 2020). En esta misma línea, 
hay investigaciones que no sólo hacen referencia a la formación del profesorado, sino que 
hacen un llamado a la necesidad de formación de los directores de jardines infantiles (Al-
Hamad, Rathwan y Rababah, 2020).

Sin embargo, aún se presenta un panorama de ambigüedad en relación con la formación 
del profesorado, para los formadores de formadores las estrategias van desde talleres, 
cursos y procesos de asesoría e integración de tecnología en diferentes espacios formativos; 
Mientras que para los futuros profesores de preescolar las oportunidades de implementar y 
desarrollar sus capacidades al integrar TIC son escasas (Masoumi, 2020). 

3.3. 	 ELEMENTOS DE TECNOLOGÍA MÁS USADOS EN LA FORMACIÓN DOCENTE DE PREESCOLAR

Los hallazgos indican que el iPad, las tabletas y teléfonos inteligentes, son uno de los 
elementos más usados, en la formación de los licenciados entorno a la integración de 
tecnología. Kearney y Maher (2012), afirman la facilidad del iPad como herramienta para 
la reflexión, también se destaca en estudios recientes que describen cómo los profesores de 
preescolar utilizaron una variedad de medios, incorporando video, imágenes, texto y audio, 
para capturar evidencia de aprendizaje profesional (Moore y Adair, 2015; Kalogiannakis y 
Papadakis, 2020; Ross, Lake y Beisly, 2021). 

Estos dispositivos, fomentan un deseo en los licenciados de querer aprender a 
incorporarlos en su enseñanza (Kalogiannakis y Papadakis, 2020). Traen grandes 
esperanzas de cambiar el panorama de aprendizaje por diferenciar la instrucción, aumentar 
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el compromiso, proporcionando más oportunidades de colaboración, y apoyando la 
comprensión de los objetivos de aprendizaje (Kearney y Maher, 2012; Ross et al., 2021; 
Kalogiannakis y Papadakis, 2020). Asimismo, permiten a los profesores de preescolar 
reinventar su enfoque de enseñanza para acomodarlo a la integración de la tecnología, en 
el caso puntual, al iPad como herramienta para la instrucción y el aprendizaje (Beschorner 
y Hutchison, 2013; Mourlam y Montgomery, 2015).

Asimismo, es posible encontrar como dentro del proceso de formación de los 
licenciados, es cada vez más frecuente la integración de una diversidad de tecnologías, 
como: recursos educativos abiertos (Asghar, Erdoğmuş y Seitamaa-Hakkarainen, 2021), 
sitios web (Kavanoz, Yüksel y Özcan, 2015), medios interactivos (Donohue y Schomburg, 
2017; Kilic y Sancar Tokmak, 2017), videojuegos educativos (Sancar Tokmak, 2015), 
dispositivos móviles (Kalogiannakis y Papadakis, 2020), robots (Bers, Seddighin y 
Sullivan, 2013) o impresoras 3d (Arslan y Erdogan, 2021).

Lo anterior, con la finalidad de que los licenciados logren por un lado familiarizarse 
con estas tecnologías durante su proceso de formación, y por otra, para que éstos puedan 
evidenciar a través de sus prácticas como la tecnología contribuyen a fortalecer el proceso 
de formación de sus estudiantes (Bers, Seddighin y Sullivan 2013; Kavanoz, Yüksel y 
Özcan, 2015; Sancar Tokmak, 2015; Kalogiannakis y Papadakis, 2020; Asghar, Erdoğmuş 
y Seitamaa-Hakkarainen, 2021).

Al respecto, varias investigaciones han encontrado que integrar las tecnologías durante 
el proceso formativo de los licenciados de pedagogía infantil, para que estos las utilicen en 
sus prácticas tiene grandes ventajas, entre las que vale la pena mencionar se encuentran: 
la toma de conciencia sobre la importancia del conocimiento pedagógico, tecnológico 
y disciplinar en el diseño de sus planeaciones (Sancar Tokmak, 2015), integración con 
sentido pedagógico de las tecnologías (Kavanoz, Yüksel y Özcan, 2015; Sancar Tokmak, 
2015), la reflexión sobre el papel de la tecnología en el proceso formativo de los niños 
(Sancar Tokmak, 2015; Donohue y Schomburg, 2017), la integración de la tecnología 
más adecuada al proceso y no a la moda (Kalogiannakis y Papadakis, 2020), el fomento 
de la creatividad y la solución de problemas a través de la mediación tecnológica (Bers, 
Seddighin y Sullivan 2013; Arslan y Erdogan, 2021), así como,  la curaduría de recursos 
educativos digitales que respondan a las necesidades de formación de los estudiantes 
(Asghar et al., 2021).

No obstante, llama la atención resultados como el encontrado por Romero-Tena et al. 
(2020) en donde el 85% de los 455 docentes de educación preescolar de España, indicó 
no hacer uso de programas tecnológicos para diseñar sus propios recursos educativos. Aún 
y cuando utilizan este tipo de recursos en sus procesos de formación, lo anterior se debe 
a la falta de competencias y conocimientos tecnológicos que tienen en la actualidad los 
profesores de educación inicial, pues estas temáticas no hacían parte de su formación como 
licenciados.

3.4. 	 VENTAJAS QUE TIENE LA INTEGRACIÓN DE TECNOLOGÍA EN LOS PROCESOS DE FORMACIÓN 

DE LA PRIMERA INFANCIA

Dentro de las diferentes investigaciones revisadas en el estudio fue posible identificar varias 
ventajas que tiene la integración de tecnología en los procesos de formación de los niños y 
niñas en primera infancia, sin embargo, fue posible observar que aunque se tiene una visión 
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positiva sobre el uso de tecnologías en los procesos de enseñanza y aprendizaje, algunas 
investigaciones muestran un bajo uso de las mismas (Ogegbo y Aina, 2020), mientras que 
otras investigaciones mencionan bajas percepciones sobre el papel de las TIC, aunque 
existe la voluntad para apoyar su uso (Dong y Xu, 2020).

Y, es que al respecto de la integración de tecnologías en primera infancia los 
investigadores tienen una triple postura, aquellos que indican que es beneficioso para los 
niños relacionarse a temprana edad con la tecnología, aquellos que están en desacuerdo con 
esto y aquellos que no tienen claro si es o no beneficioso, pero están dispuestos a apoyar su 
uso (Vaughan y Beers, 2017; Dong y Xu, 2020). 

Varios autores coinciden en indicar que a medida que la tecnología se incorpora en las 
aulas, las actividades impulsadas por estas pueden ampliar las oportunidades para que los 
niños aprendan habilidades sociales importantes como: compartir, ayudar a los compañeros, 
interactuar de forma cooperativa, buscar información y hacer preguntas, aspectos de gran 
importancia en los primeros años de formación del niño (Lindahl y Folkesson, 2012; 
Shifflet, Toledo, y Mattoon, 2012). Sin embargo, es importante resaltar tal y como indica 
Sancar Tokmak (2015) que integrar la tecnología durante el proceso de formación de los 
profesores, desarrolla en estos una mayor capacidad para integrar de forma adecuada la 
tecnología al proceso formativo en primera infancia.

Respecto a la variedad de medios para facilitar el aprendizaje, la tecnología proporciona 
herramientas necesarias para apoyar los procesos de formación, creando técnicas apropiadas 
a los entornos de aprendizaje y desarrollando actividades oportunas para los niños y los 
maestros pueden proporcionar variedad de experiencias de aprendizaje positivas para sus 
estudiantes (Kearney y Maher, 2013).

Otra de las ventajas, está relacionada con la posibilidad que brindan las TIC para 
favorecer el aprendizaje basado en problemas, favorecer la exploración, la indagación, 
el planteamiento de preguntas, las búsquedas y la capacidad de asombro de los niños. 
Más aún, desde el año 2000 la National Council of Teachers of Mathematics, ha afirmado 
que el uso apropiado y responsable de la tecnología permite a los estudiantes aprender 
matemáticas más profundamente, por lo que los maestros deben tomar decisiones prudentes 
sobre cuándo y cómo usarlo (Kale y Whitehouse, 2012; Kale y Akcaoglu, 2020).

4. 	 DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES

Una de las grandes discusiones que en la última década se ha tenido entre los investigadores 
de tecnología educativa, está orientada a la pertinencia de integrar las TIC en los procesos 
de formación de la primera infancia, por un lado existe una preocupación a nivel mundial 
sobre este proceso en la medida que se tiene conciencia de los “desarrollos y potencialidades 
que, en lo cognitivo, fisiológico y social, suceden en los primeros años de vida y cómo 
estos pueden ser determinantes en el desempeño de un individuo a lo largo de su vida” 
(Briceño-Pira et al., 2019, p. 13) y se desconoce por parte de los profesores como integrar 
las TIC y cuáles deberían ser las funciones que estas tendrían en el proceso formativo de 
niños y niñas. Por otro lado, la National Association for the Education of Young Children 
en el año 2012 publicó una declaración sobre su posición alrededor de la integración de 
tecnología en edad preescolar, en esta indican que, la tecnología puede integrarse a la 
educación preescolar debido a que ofrece una diversidad de posibilidades al proceso de 
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formación de los niños de esta edad, pero que es fundamental que esta sea integrada al 
entorno, currículo y rutinas diarias de los niños (NAEYC, 2012). 

Sin embargo, en el 2017 la UNESCO realizó un estudio al respecto y llego a la 
conclusión de que la integración de TIC a los procesos de formación de niños en edad 
preescolar es un área emergente y que no se recomienda la inclusión de tecnología en esta 
debido a que hay mucha desigualdad en temas de acceso a la tecnología y una inadecuada 
formación de muchos de los docentes que atienden la primera infancia (UNESCO, 2017).

Lo anterior, quedo en evidencia durante el proceso de confinamiento derivado de la 
pandemia generada por el Covid-19, cuando lo docentes de educación infantil quisieron dar 
continuidad a los procesos de formación de sus estudiantes y no tuvieron el conocimiento ni 
las competencias digitales para lograr dar continuidad de formada adecuada al proceso de 
formación de niños y niñas, ya que tal y como fue reconocido por 237 docentes españoles 
de educación infantil, durante la época de confinamiento y docencia virtual forzada fueron 
conscientes del nivel de sus competencias digitales es básico, y tienen grandes carencias al 
respecto (García-Zabaleta et al., 2021). Donde América Latina no fue la excepción, donde 
según la Unesco y la CEPAL, 24 de los 33 países participantes en el informe, establecieron 
estrategias de aprendizaje a distancia en modalidades fuera de línea. Además, de desatacarse 
que sólo 4 países ofrecieron clases en vivo (Bahamas, Costa Rica, Ecuador y Panamá) y 
a la fecha del informe sólo 14 países consideraban entre sus estrategias la capacitación de 
docentes para la integración de tecnología (CEPAL y UNESCO, 2020 julio).

No obstante, tal y como se pudo evidenciar en los resultados de esta revisión, en la 
actualidad existen diferentes propuestas para que los profesores de preescolar desarrollen 
sus competencias digitales durante su proceso de formación. Algunas de estas propuestas 
están pensadas como un complemento al proceso a través de cursos externos a los 
programas de formación y no como un proceso transversal al currículo, lo que hace que 
éste, se vea desarticulado (Liang, 2015). Más aún, estas propuestas resultan insuficientes 
pues su mirada está orientada a desarrollar habilidades en el uso de la tecnología y no a un 
uso pedagógico de las mismas. Lo cual genera en los docentes una falsa seguridad, pues, 
aunque saben manejar una herramienta, tienen dificultad al integrarla a sus planeaciones 
didácticas y su dinámica pedagógica.

Otras propuestas proponen la inclusión curricular de las TIC, a través de cursos 
especializados, logrando una mayor comprensión de los profesores en formación de 
primera infancia, de las posibles herramientas que pueden utilizar durante su ejercicio 
docente (Stone-MacDonald y Douglass, 2015; Asghar, Erdoğmuş y Seitamaa-Hakkarainen, 
2021). Lo anterior, brinda al estudiante un abanico de opciones para poder integrar en sus 
planeaciones, sin embargo, no le permite comprender el cómo integrarlas, ni definir el 
tiempo, momentos, funciones, etapas, entre otros.

Y es que la integración de tecnología en los procesos formativos va más allá del 
conocimiento tecnológico y el manejo de herramientas, implica el reconocimiento del 
contexto educativo, sus necesidades, los fundamentos pedagógicos, objetivos de aprendizaje 
y conocimiento disciplinar entre otros, por esta razón se hace necesario incluir el uso de la 
tecnología en las prácticas en el aula de los licenciados en formación, pues es el escenario 
adecuado para que estos mejoren sus niveles de confianza y seguridad, comprendiendo 
a través del ejercicio de su práctica, la forma más pertinente de integrar tecnología en 
distintos escenarios (Donohue y Schomburg, 2017; Kalogiannakis y Papadakis, 2020; 
Arslan y Erdogan, 2021; Ross et al., 2021).
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Para finalizar, una recomendación pertinente, que debe tener en cuenta es, que los 
educadores de la primera infancia tienen una responsabilidad de proteger y otorgar poderes 
a niños ayudándolos a aprender a hacer las preguntas y pensar en las tecnologías y los medios 
de comunicación que usan en tono de crítica. Los profesores también deben asegurar la 
autorregulación del contenido, permitiendo así, que todos los niños que tienen acceso a la 
tecnología y experiencias interactivas aprenden las destrezas digitales que necesitarán para 
tener éxito en la escuela y como adultos, en un mundo en que la tecnología y sus aparatos 
se utilizan en la vida diaria y muchos padres incluyen dentro de los primeros juguetes de 
sus hijos tabletas o computadoras (Children, 2012).
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